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PRAKATA

Assalamualaikum warohmatullahi wabarokatuh 

Perkembangan dan pertumbuhan dunia bisnis saat ini 

menimbulkan persaingan ketat antar pelaku usaha. Dalam 

mempertahankan eksistensi dan memenangkan kompetisi pasar, 

tak ayal banyak perusahaan melakukan beragam cara diantaranya 

dengan melanggar etika dan menerapkan kapitalisme. Contohnya 

memalsukan isi laporan keuangan, manipulasi komposisi produk 

dan eksploitasi tenaga kerja, semua cara tersebut merupakan 

bagian dari penerapan kapitalisme yang tidak bermoral dan 

beretika yang hanya bertujuan untuk mendapatkan investor baru 

dan meningkatkan keuntungan semata. 

Praktik pelanggaran etika bisnis perlu dihilangkan dengan 

memasukkan unsur Islam. Karena Etika bisnis Islam berfokus 

tidak hanya profit, tetapi juga keberkahan dan cara–cara etis yang 
diperintahkan oleh Allah SWT melalui penjabaran dalam Al-Qur’an 

dan Sunnah Hadist. Semoga buku ini dapat memberikan gambaran 

singkat dan komprehensif tentang konsep dasar etika, isu etika dan 

kapitalisme, etika bisnis Islam, pengawasan dan tantangan etika di 

masa depan. 
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Akhir kata, penulis ucapkan terima kasih kepada rekan-rekan 

dosen prodi Manajemen Universitas Al-Azhar Indonesia dan 

reviewer eksternal yang turut sumbangsih ide, kritik dan saran 

dalam pembuatan buku ini. 

Wassalamualaikum warohmatullahi wabarokatuh 

Penulis

Sunarmo, S.E., M.Si. 
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B A B  1

KAPITALISME  

DALAM BISNIS

A. Pengantar Kapitalisme dan Skandal Korporasi

Kapitalisme dalam bisnis hanya berorientasi kepada profit 
tanpa mementingkan etika, moral, kemanusiaan dan faktor agama. 

Etika dalam kapitalisme diabaikan, kapitalisme merupakan ideologi 

yang telah mengakar dan mengglobal.  Kapitalisme telah berdampak 

kepada masalah ekonomi seperti meningkatnya kesenjangan antara 

kaya dan miskin, dominasi kelompok yang kurang beruntung, 

ketidakadilan distribusi pendapatan, krisis keuangan global. 

Permasalahan lain yaitu eksplotasi lingkungan yang tidak 

bertanggung jawab menyebabkan kerusakan lingkungan dan 

pemanasan global. Praktik bisnis kapitalisme yang tidak jujur, 

hanya memikirkan profit semata dan merugikan pihak lain. Perilaku 
amoral ini akan membawa korporasi yang termasuk kategori besar 

pun akan jatuh dan hancur. Berikut beberapa contoh korporasi yang 

bermasalah karena penerapan kapitalisme dalam bisnis.

1. Bangkrutnya perusahaan Lehman Brothers (Perusahaan 

Sekuritas terbesar keempat di dunia) yang berdampak 

kepada krisis ekonomi 2008 (subprime mortgage). 
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B A B  2

ETIKA DAN ISU ETIKA  

BISNIS KONTEMPORER

A. Nilai dan Etika

Etika dapat dipahami sebagai ilmu pengetahuan maupun 

filsafat. Konsep Etika pada dasarnya membahas tentang pikiran, 
perasaan, sikap, dan tindakan manusia baik atau buruk, benar 

atau salah atau perkara yang dilarang. Groiler dalam Academic 

Encyclopedia (Hamzah, 2010) menyatakan etika adalah “ethics or 

moral philosophy, the branch of philosophy concerned with conduct 

and character, is the systematic study of principles and methods for 

distinguishing right from wrong and good from bad”. 

Etika atau moralitas juga didefinisikan sebagai doktrin atau 
sistem perilaku moral dalam berperilaku yang sesuai dengan 

ajaran agama dan nilai-nilai filosofi hidup. Pada nilai-nilai filosofi 
hidup ada yang disebut aturan atau hukum sebagai batasan dalam 

berperilaku. Hukum secara umum mengacu kepada kode formal 

yang mengizinkan atau melarang perilaku berdasarkan etika dan 

moralitas. Penerapan nilai dan etika dalam bisnis seperti tabel 

berikut.
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B A B  3

DASAR DAN NILAI ISLAM

A. Etika dan Sumber Etika Islam

1. Etika Islam

Etika merupakan disiplin ilmu yang mempelajari tentang apa 

yang boleh dilakukan dan apa yang tidak boleh dilakukan. Hal ini 

sejalan dengan konsep etika dalam Islam. Konsep etika perspektif 

Islam merupakan pedoman bagi manusia dalam bertingkah laku. 

Tingkah laku benar atau salah. Etika dalam Islam perlu diketahui, 

diamalkan, dan disebarluaskan baik bagi diri sendiri maupun ke 

masyarakat. 

Etika Islam berkaitan dengan perilaku yang baik. Bahkan definisi 
lain mengatakan bahwa etika adalah akhlak. Akhlak berhubungan 

dengan perilaku manusia meliputi sosial masyarakat, ekonomi, dan 

politik. Dalam Islam, akhlak atau etika dibagi menjadi tiga, yaitu 

akhlak terhadap Allah, akhlak terhadap sesama manusia, dan akhlak 

terhadap lingkungan. 

Etika Islam merupakan buah dari keimanan, keislaman, 

ketakwaan yang didasarkan pada nilai kebenaran Allah SWT. 

Islam diturunkan Allah SWT kepada Nabi Muhammad adalah 

untuk memeperbaiki akhlak manusia. Hal ini sesuai dengan Hadist 
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B A B  4

ASPEK ETIKA BISNIS ISLAM

A. Paradigma Syariah tentang Transaksi dan Pemasaran 
Islam

1. Paradigma Syariah

Paradigma syariah berdasarkan PSAK (2007) yaitu:

a. Alam semesta adalah ciptaan Allah. 

b. Alam adalah sarana untuk kehidupan manusia yang mana 

kepemilikannya tidak mutlak. Manusia sebagai pemegang 

amanah. 

c. Penciptaan alam bertujuan untuk mencapai kesejahteraan 

hakiki baik spiritual maupun material. 

Implementasi dalam bisnis menurut paradigma syariah perlu 

menerapkan:

a. Konsep bertanggung jawab kepada mahluk dan Allah. 

b. Penerapan nilai–nilai atau syariat pada apa pun kegiatannya. 

c. Akhak atau etika baik atau buruk yang didasarkan pada 

syariat Islam (aturan Islam).
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B A B  5

PENGAWASAN DAN 

TANTANGAN ETIKA  

DI MASA DEPAN

A. Pengawasan serta Fungsi dan Wewenang Muhtasib

1. Pengawasan dalam Islam

Pengawasan dalam Islam sangat penting, secara normatif, Muslim 

yang benar-benar beriman dan memiliki akidah maka pengawas 

dalam dirinya yaitu diri sendiri dan hati nurani yang senantiasa dalam 

pengawasan Allah SWT. Pengawasan merupakan konsep kepercayaan 

kepada adanya malaikat. Adapun malaikat yang senantiasa mencatat 

segala tindakan yang dilakukan oleh manusia yaitu malaikat Raqib 

dan Atid. 

Pengawasan juga perlu dilakukan secara formal dalam bentuk 

institusi. Konsep pengawasan secara formal telah digagas oleh filsuf 
ekonomi Islam Ibnu Thaimiyah, pengawasan itu dikenal dengan “Al 

Hisbah”. Al Hisbah bertugas mengawasi dan mengontrol semua aspek 

kegiatan ekonomi, masalah moral dan spiritual, dan proyek sipil serta 

sosial. 

Tujuan adanya Al Hisbah yaitu mencapai kebenaran dan 

keadilan sesuai prinsip Islam. Pengawasan seperti “al Hisbah” telah 
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