
Mutiara Asih Ardini & Syurmita – Pengaruh Pengendalian Internal Terhadap Kecenderungan Melakukan Fraud… 

 

Jurnal Al Hisbah Vol 1 No.2 Agustus 2012, Hal 92-131  92 

 

��������	��
������������������������������������

����������������� �����
��� !� �

�

�

�������	�������
����������������	�
���

�����
����������������������
�
��������	����

���������

�

��������������������

"��#����
�������$��������������

�

���������

"��#����
�������$��������������

�

�������

%��� ���� �&� 
���� �
���� ��� 
�� �����$�� 
��� �&&�'
� �&� ��
������ '��
���� �((������ ��� 
���


�����'�� 
�� (��&���� &����)� %���� �
���� '����'
���*�
�� +���
�
�
�#����
���)�,�
��

��#�� -���� '����'
��� -�� +���
��������)� %��� ���
� �&� ��������� &���� 
���� �
���� ��� 
���

&����'��������''���
�����
�&&���(��#��������������������
�����'���
����&����� ���
���

��� 
��� ���������� �
�'	� ./'�����)� %��� ��
�� *���� �����$��� *�
�� ���
�(��� �������

����������)� %��� ��
�� ��������� '����'
���*�
�� 
��� ���(� �&� �0��� �1� ��&
*���)� %���

�����
� �&� 
���� �
���� ����'�
��� 
��
� 
����������&&�'
���&� ��
������ '��
���� �((���������


��� 
�����'�� 
�� (��&���� &����� �����
��������)� %���� ��� 
��� ����� ��� %����	�

��

2 !!34��(������
��
��&&��
��
��(��#��
�
���
�����'��
��(��&����&������
��
����&����


�����
������'��
���)�

�

��� !��"� �������#� $!���!#%� ���� ������$�� �!� &��'!��� '����%� ��$��������

'����(�

�

�

�

�

�



Mutiara Asih Ardini & Syurmita – Pengaruh Pengendalian Internal Terhadap Kecenderungan Melakukan Fraud… 

 

Jurnal Al Hisbah Vol 1 No.2 Agustus 2012, Hal 92-131  93 

 

�

���
�	������

�

0������������ ��
������ �����
� (��
���� ��
�	� ��-���� (���������� ����� ��(�
�

-���(��������'�����&�	
�&������&�����)�5�����
�6�
'��&&�������������2 !!74�(������������

��
�����������-��	�������	��	�������8��������(���������(��(���-������	�����������

'�(�
� (���������� (���������� (�����
���� (��������� ���� &����� ���
�� ���
��	
��������

��
�	�	���8����������	�����
���)� ��	��(������������ ��
������ ���
��(���������� ������

��	��	�����	�����
��8�������&����������
�-����)���-���	����8�	��(��������������
������

	��
���	��	�����	����� 
��8������� &����� ��(�
���(��	�'��)��(�-���� &����������� 
��8����

-������	�
������������'�(�
�������(�
������������-���
����	���
����	���(��-��	����������

����	��)�

0������������ ��
������ ���� 	������ 	�
�� 
���	� ��(�
� ��	��� ����
��� (������ -��*��

��
��(� ������ �	��� ������� -����	�(� �
��� ���� (��&�������)� ,������ 
��������� 
���	�
�

	�����	����� 
��8������� (��	
�	� 	�'�������� (���(���� ���� (�������(��� ����� 
��8����

(�������
��(������������������������'�����
���
��	������������������������(��������

�����
�'���������������
��������������������	���������(���	� 
���
��������8�����

��
�	����-���	���	����������������-��
�	���
����
������(�(�����(���(������������

��
�����������-��	���'����	�����
���(������������(�����(����������	������
��(���������

	�������������	���
������
�	�-����	�(��
�������(��&���������	��������	�-�
	���
���	�


��'�(������
�8����(���������)�

�(�-���� (�����(��� (������������ ��
������ ������ (���������� ������ 	����*���

-��	�������8������������� -�����������-�-���-����	�(� 
���	��
�������(��&�������� �����

��(�
����-�	��(���������
�	�
��8�������&����)���
���������������-��*����	���� 
��-�	��

���
��(��������������������������������
�	������
��������������(�	������
�������

��
�� �	��� ��(�
�����	�	��� &����� ������� ���� 
����-�
� �	������-���	����������� -����

	������������������(���������)�

5�����
�%����	�

�� 2 !!34�����	������� 
����-�
�������(��-��
��� '�������
���

&������������������� ��
���	��� ��
����	�	��
���	�	��
���������	�(��-������ ����#��������

����	������ �	�
�����)� ��	��
���	�	��
��� 
����-�
� ��	����&�	���� 	�� ������ 
���� 	�
������

�
���� ���
�� 
�	����� ��
��������� 2	�-�
����� 	�������� ����� �������	4� 	����(�
���

2������ ����� ��(��'���� ������ -������ (�	��8������4� ���� 	���	
����
�	� (��-���� 2�������

�������4)�



Mutiara Asih Ardini & Syurmita – Pengaruh Pengendalian Internal Terhadap Kecenderungan Melakukan Fraud… 

 

Jurnal Al Hisbah Vol 1 No.2 Agustus 2012, Hal 92-131  94 

 

%�������
�������������
���	�
�&��������������	�	���-����������������(�	����

����)� 9����� ��(�
� ���������� �
��� ��'����� -��	��� ��������	��� ����� 	�-������� (���	�

����8����� �
��� (���������� �������� ����� 	������ �
�� ����	��� ��-�
��	��� (�����(���

(������������ ��
������ ����� -��	)� �	��� 
�
�(�� (������������ ��
������ ����� -��	� -�����


��
�����-��
�(���	�����8������
���(����������
�����������(�������������&����)�

,���� �������� ����� (������� ��-�
	��� ��� �
��� ������� (������� 
��
���	� ��
�	�������
��

�(�	��� (�����(��� (������������ ��
������ -��(�������� 
������(� 	�'�����������

����	�	��� &�����(����(������������	���
��)�,����������	��(�������������������������

��#��
���� ����-��� ������� ��#��
���� 
����-�
� ��(�
� ���(��������� 
���	�
� 	���
������

�
��� ���������� 	�������� ���� 
����-�
� ��(�
� �������
� 
��-������ &����� ��� ����	������

(���������)� ���� 8���� -�-���(�� ����	�� ����� ����� 
��	��
� ������� (���������� ��	���
���

��
���� ����� &��	
����� (����� 
���	�
� ��	�� -����� ����	�� 	����
� ���� ������ -����� 
���	�
�

(�����-��������#��
���������
���	��
�-���(���	�������
�����	���	����8������8�����#��
����

����� 
���	� �(
����� ���
�� 
��8������� �����
'����� ��#��
���)� 6���	�� �������� �������

(������������	���
��������	���������������-�����������
������
������������
�������
��


������� �
���������� 
������� ��������(��������
��	��� 
�����	��� ����� ��-��� '�(�
� ����

����
����-��������-�����)������	�����	����������	�-�
	����������������
������
���	������

���� ��(��
�� ����	�� 	�������� ���� ������ -����� ����� �������� 
��8���� (���� 
�����	���

(����������� �����)� 6���	������	�� 
����-�
� ����� ���-��
� ��(����	������ (������������

��
������ ����� -��	� ��
�	������������ 	�'���������������	�	��� &����� 	������������
�

,������ 2 !!74� (�����(��� (������������ ��
������ ���� :���� ;��(���
�� :�#�����'�� ���

(���������� ��	���
��� ������ ��� -�*��� �
������ (��-��	��� (������� 	���
�#�
��� -������ ���

(�����������'������������������(��������	������������
�
�����)�

��������	��� ���� 
����-�
� ��	�� (������� �����8�	��� (��
������� (�����
����

<�(�	��� (������������ ��
������ ����� �������� -��(�������� 
������(� 	�'�����������

����	�	���&��������(������������	���
�=>�

�

��)�����*���
����������������	��*�����

�

��+�����!���

���,����#�����������#�

5�����
� ;����

��� �&� �(��������� ?�����$�
����� �&� 
��� %���*��� ;����������

2;?�?4����������
�2 !�!4�(��������������
����������������
��(�������������(���������



Mutiara Asih Ardini & Syurmita – Pengaruh Pengendalian Internal Terhadap Kecenderungan Melakukan Fraud… 

 

Jurnal Al Hisbah Vol 1 No.2 Agustus 2012, Hal 92-131  95 

 

�������*�������	���(��������������8���������(��������������������������'������
�	�

���-���	��� 	�(��
���� ����� ����	� �	��� 
��	��
� ������� (��'�(����� �������� ��-�����

-���	�
@��&�	
�&�
��������&��������(�	��8����	���������(���(�����	������������	�
��
���


������(� ��	��� ���� (���
����� ����� -����	�)� 0������������ ��
������ ������
� 
��� ��*�

A��	� �
�
��?&&�'�� �&� 
��� �
�
��;��(
����������������
� 2 !�!4�����(�	��� ��
������� �����

	����
������'������	�(�	�-�8�	��������(����������������������������
������������������

-�	��8�� ����� ��
�	� ���-���	��� 	�(��
���� ����� -��������� -��*�� ����������� �	���

���'�(��� 
�8���� ���� �������)� 0������������ ��
������ ����(�	��� ���
�� (������ �����

����-�
	��� ������ ��(����� (���������� ����� �����'���� ��
�	� ���-���	��� 	�(��
����

28������4����������	��	���������
���	����-���	���	�(��
����28������4�������-����
)�

��(����� ;����

��� �&� �(��������� ?�����$�
����� �&� 
��� %����*��� ;����������

2;?�?4� ��������
�&�	���	��� ����� 	��(����� (������������ ��
������ ����� -��(��������


������(�	����(������������������������'�(���
�8����(�������������
�����)�

�) ����	������(������������

����	������ (������������ ������
� 6���� ���� ������ 2 !!74� �����'�� (���� &�	
���

&�	
��� ����� ����� ����
�(	��� ��&�
� ����������� ���� ���(��������� 	���������

	����*������ 
������(� (�����������)� 9�	
���&�	
��� ���� ����(�
�� ��
����
��� ������������

�
�	�� ���
�� &�����&�� ���� ����� �(������ ����8����� 8���� ����(�
�� '���� ����8�����

���-���	��� *�*������ ���� 
�������� 8�*�-� �����
��� ���� ������-���	���

	����*���������
��(����
����������������������-���	����������*�������	��)�

-) 0����
��������	��

0����
��������	�������������
�&�	���������������������	������������������(��'�(�����


�8���� (������������ ��
�����)� 5�����
� 0�����
���� �
������ ����
� 2�
�
����
� ���

����
�����
�����
��2���44���)�3B����������������������
���2 !!74�(����������������

����	�	���(�������������	����
�	���������
�&�	�����������������������������������	��

�����-��	��
����������(���(�����	�������)��

') �	
�#�
���(������������

�	
�#�
��� (������������ ����(�	��� 
����	��� ��
���(���� ����� ����	�	��� ����� ��(�
�

���'�(��� 
�8���� (���������)� 5�����
� ����� ���� ������
��� 2 !!74� �	
�#�
���

(������������ ������� -��-����� 	�-�8�	��� ���� (�������� ����� ������	��� ��
�	�

�����
�	��� -��*�� 
����	��� (������������ ����� 
�(�
� 
����� ����	�	��� ��
�	�

���������� -��-����� ����	�� ����� 
����� ������
�&�	���� (���������)� �	
�#�
���



Mutiara Asih Ardini & Syurmita – Pengaruh Pengendalian Internal Terhadap Kecenderungan Melakukan Fraud… 

 

Jurnal Al Hisbah Vol 1 No.2 Agustus 2012, Hal 92-131  96 

 

(������������������
�6��������������2 !!74��������	�-�8�	�������(�������������

��	��-���	��������(������������
�	���������(������	�)�

�) ��&�����������	�����	����

���
�����&�������(����������������
�6��������������2 !!74�����(�	���	��(�����

(��������2��'�����
���
������(���������4�������'�����������-��
���
�	���������

���'�
�
� ���(������ ���� ����(��	��� 	�8������ ����� 
��8���� (���� (���������)�

������	���� ����(�
�� (���������� (������������������ (����� ���� 
�������� 8�*�-�

��������(�����(���������)�

�) 0����*�����

5���8����� ������ ������� �����*���� (������������ ��
�����)� 0����*����� ����	�	���

��
�	������
�	���-��*��(�����������������������-��&�������������-��	�����-����)�

5�����
� 0�����
�����
����������
� 2�
�
����
� �������
���� �
�����
�� 2���44���)� 3B�

������ ����� ���� ������
��� 2 !!74� 0���	� ����8����� ������ �����*���� -��*��

(������������ ��
������ -��&������ ������� -��	)� 0����*����� ������� (������ �������

	����
��������������������(������(��������������
��������(�
��������)�0���������������(�
�

��'�(����������(�������������
��(������
������������	
�#�
��������-��8����)�

�

��$����,���-�����.�

��'�������� 2&����4� ����	�
���� ������
� %������� 2 !��4� ������� (���(���� �����

�������8�� �������� ��
�����	��� ��-����� 	�-�������� (��8�(��	��� ���� (��'�����)�

��'�������� ��(�
� ����	�	��� 
������(� (��������� 	����
��� ��#��
��� (�����	� -��	���

(��8���������������
���(���	�(������
�����-�����'��
���	�'��������(�8�	�	�'��������

������(�����
����������
��-��������(��	�'��)�

5�����
���	���	���������������-������5�'������2"��4����������#���
����2 !!C4�

�����
�	��� 	�'�������� ������� ���
�� (�����
���� ����� ���� ���'�	�(� -������� '����

�������(�
�������	��������	�'����	����������������������	����������	�	������������

������������
�	������(�
	������
��	���
������������������������������(��-��
��������


���	�-����)�%���	�
����(�
��
�����(��
���������(�
�������	�����-��������
��(�����
����

����� ������ ������
�	��� 	�'�������� ����� ���'�	�(� '���� ����� ����������� ��&�
�

�������	� ����(�� '����	� ���� 
���	� 8�8��� ����� ��(������	��� ��
�	� �������-���

���������)� ��
����
����� -�
����� ��
�	� ���8����	��� (�����
���� ��� �
��� ������� �����

���-�
������&�
�	�
���	8�8������������)�



Mutiara Asih Ardini & Syurmita – Pen

 

Jurnal Al Hisbah Vol 1 No.2 Agu

 

5�����
�%����	�

��

	�'��������2&����4)�,������

	�'��������2&����4��������-

���-��@�%����	�

��2 

Pressure (Tekanan) 

1. Seseorang memiliki 

tekanan untuk 

menyalahsajikan 

laporan keuangan 

secara material. 

2. Seseorang memiliki 

tekanan untuk 

menyalahgunakan 

aset yang material. 

Sumber: Tunggal (2011) 
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Tiga Kondisi Kecurangan (Fraud) 

Perceived opportunity 

(kesempatan) 

Ra

(sikap

1. Kondisi yang memberikan 

kesempatan bagi seseorang 
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Penilaian Risiko 6 0.589 Valid 

Aktivitas 

Pengendalian 

Aktivitas Pengendalian 1 0.692 Valid 

Aktivitas Pengendalian 2 0.617 Valid 

Aktivitas Pengendalian 3 0.673 Valid 

Aktivitas Pengendalian 4 0.645 Valid 

Aktivitas Pengendalian 5 0.571 Valid 

Aktivitas Pengendalian 6 0.373 Valid 

Informasi dan 

Komunikasi 

Informasi dan Komunikasi 1 0.624 Valid 

Informasi dan Komunikasi 2 0.520 Valid 

Informasi dan Komunikasi 3 0.374 Valid 

Informasi dan Komunikasi 4 0.759 Valid 

Informasi dan Komunikasi 5 0.440 Valid 

Informasi dan Komunikasi 6 0.475 Valid 

Pengawasan Pengawasan 1 0.653 Valid 

Pengawasan 2 0.516 Valid 

Pengawasan 3 0.570 Valid 

Pengawasan 4 0.384 Valid 

Pengawasan 5 0.485 Valid 

Pengawasan 6 0.430 Valid 

Fraud  Fraud 1 0.191 Tidak Valid 

Fraud 2 0.291 Tidak Valid 

Fraud 3 0.583 Valid 

Fraud 4 0.558 Valid 

Fraud 5 0.429 Valid 

Fraud 6 0.414 Valid 

Fraud 7  0.350 Valid 

Fraud 8 0.255 Tidak Valid 

Fraud 9 0.388 Valid 

Fraud 10 0.562 Valid 

Fraud 11 0.610 Valid 

Fraud 12 0.420 Valid 

Fraud 13 0.017 Tidak Valid 

Fraud 14 0.240 Tidak Valid 

Fraud 15 0.447 Valid 

Fraud 16 0.457 Valid 
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Uji Reliabilitas 

Variabel Nilai Cronbach Alpha Keterangan 

Lingkungan Pengendalian 0.755 Reliabel 

Penilaian Risiko 0.834 Reliabel 

Aktivitas Pengendalian 0.831 Reliabel 

Informasi dan Komunikasi 0.781 Reliabel 

Pengawasan 0.762 Reliabel 

Fraud 0.817 Reliabel 

 

�

	���#��+����������#���0�

�) "8���������
���

5�����
�:��$����2 !��4��8���������
���-��
�8������
�	������8���(�	���������������

�������� #����-��� (���������� �
��� ��������� ������	�� ���
��-���� ������)� ,�����

(�����
���� ���� �8�� �������
��� ����	�	��� ������� ���������#�������#)� ������ �8��

���������#�������#� ����� 
�����(��� �����
�	��� -��*�� ������ ���������#�������#�

��-�����!777�������� �!!1)�5�	�����������-�����
��-����������)�

-) "8����
����	����
���
���

5�����
� :��$���� 2 !��4� �8�� ��
����	����
���
��� -��
�8���� �����8�� �(�	��� ������

������ �������� 
��8���� 	�
���	������� #������� ����� ��������� ��
�� (������
��� 	��

(������
��� ����� ����)� ������ "8�� ��
����	����
���
��� �����8�		��� -��*�� 
���	� ����

��
�(���#����-��� ����(����������������&�	�����'�����
�
��
�	����(���������#����-���

��(�������������-����
�"
�2�-�"
4)����� ���� 
������
������(��-�-���
��������&�	�����������

�
��� !!1)� ����� ��(�
� �����(��	��� ������ �������� 
���	� ����������� �������

��
����	����
���
��)�

') "8��5��
�	��������
���

"8�����
�	��������
���������
�:��$���� 2 !��4�-��
�8������
�	������8���(�	���������

����������
���	����������	����������
���#����-�������(�����)�5������������������-��	�

����������� 
���	� 
��8���� 	�������� ��� ��
���� #����-��� ����(�����)� ������ �8��

���
�	��������
��� ���(������
	��� -��*�� ��
�	� ��9� ���� %������'�� ��������	���	���


���	� 
����(�
� ���
�	��������
��)� ������ ��9� 
���	� ���� ����� ����-���� �!� ���� ������


������'�� 
���	����������	����������� !�!)���������(�
�������
�(����(���� 
��(�����

��
(�
� �0��� (���� 
�-��� C)D1� ����� 
�����(��� -��*�� ������ 	�������� ��
���� #����-���

����(������ 
���	� ���� 	�������� ����� '�	�(� 
�����)� ��������� 
��
������ ������ ��-�����

!CC1����
����
������&�����������	�����	�����������(����*����)������
���	�
����(�
�

���
�	��������
���	������	����������
����#����-�������(������
���	�����
���!7!)�



Mutiara Asih Ardini & Syurmita – Pengaruh Pengendalian Internal Terhadap Kecenderungan Melakukan Fraud… 

 

Jurnal Al Hisbah Vol 1 No.2 Agustus 2012, Hal 92-131  110 

 

�) "8����
�	��������

"8�� ��
�	�������� ������
� :��$���� 2 !��4� -��
�8���� �����8�� �(�	��� ������ ������

������������	����������
����	���������(����������(����(�������
��������	���������

(���������� (���� (������� 
��� 2��-�������4)� "�
�	� �����
�	��� ���� �
��� 
���	����

��
�	�������� ��(�
�����	�	���"8��,��-���E�
���)������� �8����
�	�������������8�		���

-�������� ������ ,��-���E�
���� ��-����� �7� )� ������ ,��-���E�
���� ������
� 
�-���

������� 8������ ���(��� 2�4� I� C�� 	I1� ���� ��������	��� 
���	�
� �����&�	��� !!��

����(�
����	��-�
���-�*���2��4�I����������-�
����
���2��4�I��1BC)�5�	����(�
�

�����(��	��� -��*�� 
���	� 
����(�
� ��
�	�������� 	������ ������ ,��-���E�
���� ��
����

��-������7� ���-���-����������-�
����
���2��4���-������1BC)�

�

9(:� ���#�������������0�
��0��&��'�

�	����(����	�������������
����
��2����4���
�	���
��(�8�*�-������(����������
����

������ �	���� ��
��#��� ��
�	� ��(�
� ������
� 	�
������ ������ ��
����
�� 2����4� ��
�	� 
��(�

#����-��)� 5�����
� ��������� 2 !� 4� �����
�	��� (��8���� 	����� ��
��#��� ���
�� ��-�����

-���	�
@�

��������
��#���I�������5�	��������������5�������

� � � �������������

� � I�1���

� � ����1�

� � I�!B!�

Interval Kategori Value (Nilai) 

1,00 < x � 1,80 Sangat tidak setuju 1 

1,80 < x � 2,60 Tidak setuju 2 

2,60 < x � 3,40 Biasa saja 3 

3,40 < x � 4,20 Setuju 4 

4,20 < x � 5,00 Sangat setuju 5 
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Item Pertanyaan Lingkungan Pengendalian 

Item 

Pertanyaan 

Pertanyaan Mean 

Lingkungan 

Pengendalian 1 

Manajer saya menunjukkan standar etika yang 

tinggi dan mematuhi hukum, aturan dan peraturan 

yang mempengaruhi perusahaan. 

4.24 

Lingkungan 

Pengendalian 2 

Supervisor saya menunjukkan standar etika yang 

tinggi dan mematuhi ketentuan hukum, aturan dan 

peraturan yang mempengaruhi perusahaan. 

4.17 

Lingkungan 

Pengendalian 3 

Saya menunjukkan standar etika yang tinggi dan 

mematuhi hukum, aturan dan peraturan yang 

mempengaruhi perusahaan. 

4.37 

Lingkungan 

Pengendalian 4 

Suasana saling percaya dan komunikasi terbuka 

antara manajemen dan karyawan telah ditetapkan 

dalam perusahaan. 

4.07 

Lingkungan 

Pengendalian 5 

Saya memiliki kualifikasi, pengetahuan, 

keterampilan dan pelatihan yang diperlukan untuk 

melakukan pekerjaan saya dengan baik. 

4.37 

Lingkungan 

Pengendalian 6 

Karyawan di unit kerja saya memiliki pengetahuan, 

keterampilan dan pelatihan yang diperlukan untuk 

melakukan pekerjaan mereka secara memadai. 

4.22 
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Item Pertanyaan Penilaian Risiko 

Item Pertanyaan Pertanyaan Mean 

Penilaian Risiko 1 Saya bertanggung jawab untuk segala pekerjaan 4.56 
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saya. 

Penilaian Risiko 2 Saya memiliki sumber daya yang cukup, peralatan 

dan waktu untuk mencapai tujuan saya. 4.15 

Penilaian Risiko 3 Tujuan dan sasaran unit kerja saya adalah wajar 

dan dapat dicapai. 4.02 

Penilaian Risiko 4 Manajemen telah memberi saya tingkat/jabatan 

yang sesuai wewenang untuk mencapai tujuan 

saya. 
3.98 

Penilaian Risiko 5 Secara umum, saya tidak merasakan tekanan yang 

tidak masuk akal untuk melaksanakan pekerjaan 

dengan biaya apapun. 
4.02 

Penilaian Risiko 6 Di departemen saya, kami mengidentifikasi 

hambatan dan rintangan dan menyelesaikan 

masalah yang dapat mempengaruhi pencapaian 

tujuan. 

4.12 
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Item Pertanyaan Aktivitas Pengendalian 

Item Pertanyaan Pertanyaan Mean 

Aktivitas 

Pengendalian 1 

Kebijakan dan prosedur di unit kerja saya 

memungkinkan saya untuk melakukan pekerjaan 

saya secara efektif. 

4.22 

Aktivitas 

Pengendalian 2 

Kebijakan dan prosedur unit kerja saya adalah 

wajar dan konsisten. 
4.10 

Aktivitas 

Pengendalian 3 

Karyawan yang melanggar hukum, aturan dan 

peraturan yang mempengaruhi organisasi akan 

ditemukan dan akan dikenakan sanksi yang 

sesuai. 

4.46 
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Aktivitas 

Pengendalian 4 

Karyawan yang mencuri dari organisasi (properti, 

fisik uang, informasi, waktu) akan ditemukan dan 

akan dikenakan sanksi yang sesuai. 

4.59 

Aktivitas 

Pengendalian 5 

Pekerjaan saya ini cukup diawasi. 
4.24 

Aktivitas 

Pengendalian 6 

Kami disarankan untuk tidak berbagi password 

komputer kita dengan orang lain. 
4.29 
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Item Pertanyaan Informasi dan Komunikasi 

Item 

Pertanyaan 

Pertanyaan Mean 

Informasi dan 

Komunikasi 1 

Interaksi antara manajemen dan unit kerja saya 

memungkinkan kita untuk melakukan pekerjaan 

secara efektif. 

4.00 

 

Informasi dan 

Komunikasi 2 

Saya memiliki informasi yang cukup untuk 

melakukan pekerjaan saya. 
4.17 

Informasi dan 

Komunikasi 3 

Manajemen telah mengkomunikasikan dengan jelas 

kepada saya kinerja yang diharapkan dari saya. 
4.02 

Informasi dan 

Komunikasi 4 

Saya tahu di mana untuk melaporkan kecurangan 

karyawan. 
3.90 

Informasi dan 

Komunikasi 5 

Jika saya melaporkan pelanggaran kepada atasan 

saya, saya yakin pelanggaran tersebut akan berhenti 

dan tidak ada tindakan pembalasan dendam dari 

yang dicurigai. 

3.71 

Informasi dan 

Komunikasi 6 

Karyawan dan manajemen bekerja sama untuk 

mencapai tujuan bersama. 
3.80 
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Item Pertanyaan Pengawasan 

Item 

Pertanyaan 

Pertanyaan Mean 

Pengawasan 1 Informasi dilaporkan kepada manajemen 

mencerminkan hasil aktual operasi di unit kerja 

saya. 

4.00 

Pengawasan 2 Umpan balik (feedback) internal dan/atau eksternal 

dan keluhan ditindaklanjuti dengan tepat waktu dan 

efektif. 

3.90 

Pengawasan 3 Karyawan di unit kerja saya tahu tindakan yang 

harus dilakukan ketika mereka menemukan 

kesalahan dalam apa yang sedang dikerjakan. 

4.15 

Pengawasan 4 Supervisor saya meninjau/memantau kinerja saya. 4.17 

Pengawasan 5 Saya tahu apa tindakan yang harus diambil jika saya 

menyadari ada kegiatan yang tidak etis atau 

penipuan. 

4.17 

Pengawasan 6 Sumber informasi yang digunakan dalam unit saya 

diverifikasi. 
4.15 

�

&) ����������
�
��
�	�,��	��(
�&������-���9������

,���� C�� ���(������ ������ ��
����
�� 2����4� 
�������� ���� (���� #����-��� (��
�������

����	������ (������������ ��)� �D� ��-����� D�1)� ���� ���� �����8�		��� -��*�� (����

���(������ ��
����
�����8�*�-� -����� ��8����������� (������������*�8�-	��� ��
��(�

	����*����������
�������(�����
����
�������-��*�����(������
���	�-��	���
����

(���(���G	�'�������� 2&����4� �
��� 
���	� 
���� ���(�� ����� -��	���
����

(���(���G	�'�������� 2&����4)� ������ ��
����
�� 2����4� 
��
������ ���� (���� #����-���

(��
������� ����	������ (������������ ��)� �C� ������� ������ ��-����� CDC������
�	���

-��*��(���� ���(�����������
���
�8�����������(����������������	�� 	����*��������

	��(�
��)�����	�
�����������
�
��
�	����	��(
�&�#����-���&����@�

 

 

 

 



Mutiara Asih Ardini & Syurmita – Pengaruh Pengendalian Internal Terhadap Kecenderungan Melakukan Fraud… 

 

Jurnal Al Hisbah Vol 1 No.2 Agustus 2012, Hal 92-131  115 

 

Item Pertanyaan Fraud 

Item 

Pertanyaan 

Pertanyaan Mean 

Fraud 1 Karyawan mempunyai alasan ekonomi untuk 

melakukan kecurangan (fraud). 
3.78 

Fraud 2 Karyawan mempunyai tekanan dari keluarga atau 

lingkungan untuk sukses/berhasil. 
3.46 

Fraud 3 Gaji dan tunjangan yang diperoleh cukup wajar dan 

bersaing dengan perusahaan serupa di pasar yang sama. 
3.80 

Fraud 4 Tinjauan gaji dan evaluasi karyawan didasarkan pada 

kriteria yang wajar dan objektif. 
3.88 

Fraud 5 Promosi didasarkan pada kontribusi dan jasa karyawan, 

serta dikelola dengan adil, jujur dan terbuka. 
3.98 

Fraud 6 Perusahaan mengalami sindrom internal dimana 

manajemen vs non manajemen atau manajemen tingkat 

menengah vs manajemen puncak. 

3.37 

Fraud 7 Perusahaan mengalami konflik dalam menghadapi 

persoalan yang menyangkut filosofi, sasaran, arah atau 

etika perusahaan. 

3.39 

Fraud 8 Terdapat bukti adanya iri hati, kebencian, permusuhan 

atau kecemburuan di antara karyawan. 
3.44 

Fraud 9 Karyawan merasa tertekan, dilecehkan, dieksploitasi 

dan diabaikan oleh perusahaan. 
3.63 

Fraud 10 Perusahaan membuat karyawan merasa bahwa mereka 

adalah bagian penting dari suatu perusahaan. 
3.71 

Fraud 11 Perusahaan mendidik karyawan dan manajemen 

tentang perlunya melaporkan perilaku tidak 

jujur/kecurangan. 

3.85 

Fraud 12 Membuat kejujuran dan etika penting dalam 

perusahaan. 
4.32 

Fraud 13 Perusahaan mewajibkan setiap karyawan 

menandatangani pernyataan tahunan bahwa dia tidak 

berkomitmen penipuan/kecurangan (fraud) atau tidak 

tahu siapa yang berkomitmen penipuan/kecurangan 

(fraud). 

3.15 

Fraud 14 Perusahaan memiliki karyawan yang kompeten. 4.34 

Fraud 15 Perusahaan menerapkan garis jelas antara wewenang 

dan tanggung jawab. 
4.10 

Fraud 16 Perusahaan memiliki dokumen dan catatan yang 

memadai. 
4.29 

 

�

�
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Rangkuman Hasil Uji Hipotesis 

 Hipotesis Hubungan Sig. Simpulan 

Ha1 

Lingkungan pengendalian yang memadai 

berpengaruh terhadap kecenderungan melakukan 

fraud. 

Positif 0.819 Ditolak 

Ha2 

Aktivitas penilaian risiko yang memadai 

berpengaruh terhadap kecenderungan melakukan 

fraud. 

Positif 0.756 Ditolak 

Ha3 

Aktivitas pengendalian yang memadai 

berpengaruh terhadap kecenderungan melakukan 

fraud. 

Positif 0.396 Ditolak 
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Ha4 

Penerapan informasi dan komunikasi yang 

memadai berpengaruh terhadap kecenderungan 

melakukan fraud. 

Positif 0.026 Diterima 

Ha5 
Aktivitas pemgawasan yang memadai berpengaruh 

terhadap kecenderungan melakukan fraud. 
Positif 0.161 Ditolak 

Ha6 

Lingkungan pengendalian, penilaian risiko, 

aktivitas pengendalian, informasi dan komunikasi, 

dan pengawasan yang memadai secara simultan 

berpengaruh terhadap kecenderungan melakukan 

fraud. 

Positif 0.000 Diterima 
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LAMPIRAN 

 
Tabel 1 

Descriptive Statistics 

 N Mean 

LingkunganPengendalian1 41 4.24 

LingkunganPengendalian2 41 4.17 

LingkunganPengendalian3 41 4.37 

LingkunganPengendalian4 41 4.07 

LingkunganPengendalian5 41 4.37 

LingkunganPengendalian6 41 4.22 

Valid N (listwise) 41  

 
Tabel 2 

Descriptive Statistics 

 N Mean 

PenilaianRisiko1 41 4.56 

PenilaianRisiko2 41 4.15 

PenilaianRisiko3 41 4.02 

PenilaianRisiko4 41 3.98 

PenilaianRisiko5 41 4.02 

PenilaianRisiko6 41 4.12 

Valid N (listwise) 41  

 

Tabel 3 
Descriptive Statistics 

 N Mean 

AktivitasPengendalian1 41 4.22 

AktivitasPengendalian2 41 4.10 

AktivitasPengendalian3 41 4.46 

AktivitasPengendalian4 41 4.59 

AktivitasPengendalian5 41 4.24 

AktivitasPengendalian6 41 4.29 

Valid N (listwise) 41  

 
Tabel 4 

Descriptive Statistics 

 N Mean 

InformasiKomunikasi1 41 4.00 

InformasiKomunikasi2 41 4.17 

InformasiKomunikasi3 41 4.02 

InformasiKomunikasi4 41 3.90 

InformasiKomunikasi5 41 3.71 

InformasiKomunikasi6 41 3.80 

Valid N (listwise) 41  
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Tabel 5 
Descriptive Statistics 

 N Mean 

Pengawasan1 41 4.00 

Pengawasan2 41 3.90 

Pengawasan3 41 4.15 

Pengawasan4 41 4.17 

Pengawasan5 41 4.17 

Pengawasan6 41 4.15 

Valid N (listwise) 41  

 
Tabel 6 

Descriptive Statistics 

 N Mean 

Fraud1 41 3.78 

Fraud2 41 3.46 

Fraud3 41 3.80 

Fraud4 41 3.88 

Fraud5 41 3.98 

Fraud6 41 3.37 

Fraud7 41 3.39 

Fraud8 41 3.44 

Fraud9 41 3.63 

Fraud10 41 3.71 

Fraud11 41 3.85 

Fraud12 41 4.32 

Fraud13 41 3.15 

Fraud14 41 4.34 

Fraud15 41 4.10 

Fraud16 41 4.29 

Valid N (listwise) 41  

 
Tabel 7 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.750 .755 6 
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Tabel 8 
Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

LingkunganPengendalian1 21.20 4.161 .594 .500 .689 

LingkunganPengendalian2 21.27 4.301 .513 .616 .710 

LingkunganPengendalian3 21.07 4.020 .539 .751 .700 

LingkunganPengendalian4 21.37 4.038 .452 .301 .728 

LingkunganPengendalian5 21.07 4.420 .407 .653 .736 

LingkunganPengendalian6 21.22 4.226 .457 .541 .724 

 
Tabel 9 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.839 .834 6 

 
 

Tabel 10 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Squared Multiple 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

PenilaianRisiko1 20.29 8.162 .343 .217 .858 

PenilaianRisiko2 20.71 6.512 .711 .575 .792 

PenilaianRisiko3 
20.83 6.695 .704 .594 .795 

PenilaianRisiko4 20.88 6.810 .620 .492 .811 

PenilaianRisiko5 20.83 6.495 .720 .603 .790 

PenilaianRisiko6 20.73 6.951 .589 .384 .818 

 
Tabel 11 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.812 .831 6 
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Tabel 12 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

AktivitasPengendalian1 21.68 6.172 .692 .564 .755 

AktivitasPengendalian2 21.80 6.361 .617 .504 .772 

AktivitasPengendalian3 21.44 6.752 .673 .526 .766 

AktivitasPengendalian4 21.32 7.022 .645 .495 .774 

AktivitasPengendalian5 21.66 6.780 .571 .413 .783 

AktivitasPengendalian6 21.61 6.644 .373 .180 .844 

 
Tabel 13 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.780 .781 6 

 

 
Tabel 14 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

InformasiKomunikasi1 19.61 7.094 .624 .500 .724 

InformasiKomunikasi2 19.44 7.452 .520 .477 .749 

InformasiKomunikasi3 19.59 7.899 .374 .291 .782 

InformasiKomunikasi4 19.71 6.262 .759 .662 .683 

InformasiKomunikasi5 19.90 7.340 .440 .368 .770 

InformasiKomunikasi6 19.80 7.211 .475 .349 .761 

 
Tabel 15 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.760 .762 6 
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Tabel 16 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Squared Multiple 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Pengawasan1 20.54 4.705 .653 .479 .682 

Pengawasan2 20.63 4.538 .516 .367 .728 

Pengawasan3 20.39 5.094 .570 .455 .708 

Pengawasan4 20.37 5.638 .384 .183 .753 

Pengawasan5 20.37 5.388 .485 .341 .730 

Pengawasan6 20.39 5.444 .430 .196 .743 

 
Tabel 17 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.801 .817 11 

 

 
 

Tabel 18 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Squared Multiple 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Fraud3 38.51 19.156 .583 .543 .771 

Fraud4 38.44 20.302 .558 .593 .776 

Fraud5 38.34 20.480 .429 .571 .788 

Fraud6 38.95 19.548 .414 .704 .793 

Fraud7 38.93 20.170 .350 .666 .801 

Fraud9 38.68 20.422 .388 .480 .793 

Fraud10 38.61 20.494 .562 .478 .777 

Fraud11 38.46 20.405 .610 .563 .773 

Fraud12 38.00 21.050 .420 .405 .789 

Fraud15 38.22 20.826 .447 .498 .786 

Fraud16 38.02 21.274 .457 .460 .786 
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Tabel 19 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized 
Residual 

N 41 

Normal Parameters
a
 Mean .0000000 

Std. Deviation 2.91802796 

Most Extreme Differences Absolute .057 

Positive .057 

Negative -.051 

Kolmogorov-Smirnov Z .364 

Asymp. Sig. (2-tailed) .999 

a. Test distribution is Normal.  

 
Tabel 20 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.792 3.207  1.494 .144 

Lingkungan Pengendalian -.112 .163 -.162 -.686 .497 

Penilaian Risiko .158 .150 .298 1.060 .296 

Aktivitas Pengendalian .035 .168 .065 .211 .834 

Informasi & Komunikasi -.132 .173 -.251 -.762 .451 

Pengawasan -.054 .154 -.087 -.351 .728 

a. Dependent Variable: AbsUt     

Tabel 21 
Model Summary

b
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .805
a
 .648 .597 3.120 1.912 

a. Predictors: (Constant), Pengawasan, Lingkungan Pengendalian, Aktivitas 
Pengendalian, Penilaian Risiko, Informasi & Komunikasi 

b. Dependent Variable: Fraud   

 

 
Tabel 22 
ANOVA

b
 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 626.283 5 125.257 12.872 .000
a
 

Residual 340.595 35 9.731   

Total 966.878 40    

a. Predictors: (Constant), Pengawasan, Lingkungan Pengendalian, Aktivitas Pengendalian, 
Penilaian Risiko, Informasi & Komunikasi 

b. Dependent Variable: Fraud     
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Tabel 23 
Coefficients

a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 7.842 5.874  1.335 .191   

Lingkungan 
Pengendalian 

-.069 .298 -.034 -.230 .819 .476 2.099 

Penilaian Risiko .086 .274 .054 .314 .756 .335 2.985 

Aktivitas Pengendalian .264 .307 .163 .859 .396 .281 3.556 

Informasi & 
Komunikasi 

.735 .317 .471 2.322 .026 .244 4.095 

Pengawasan .404 .282 .218 1.431 .161 .434 2.305 

a. Dependent Variable: Fraud        

 
 

Tabel 24 
Coefficient Correlations

a
 

Model 
Pengawasa

n 

Lingkungan 
Pengendalia

n 

Aktivitas 
Pengendalia

n 
Penilaian 

Risiko 
Informasi & 
Komunikasi 

1 Correlation
s 

Pengawasan 1.000 -.067 -.055 -.067 -.445 

Lingkungan 
Pengendalian 

-.067 1.000 -.024 -.304 -.237 

Aktivitas 
Pengendalian 

-.055 -.024 1.000 -.432 -.435 

Penilaian Risiko -.067 -.304 -.432 1.000 -.112 

Informasi & 
Komunikasi 

-.445 -.237 -.435 -.112 1.000 

Covariance
s 

Pengawasan .079 -.006 -.005 -.005 -.040 

Lingkungan 
Pengendalian 

-.006 .089 -.002 -.025 -.022 

Aktivitas 
Pengendalian 

-.005 -.002 .094 -.036 -.042 

Penilaian Risiko -.005 -.025 -.036 .075 -.010 

Informasi & 
Komunikasi 

-.040 -.022 -.042 -.010 .100 

a. Dependent Variable: Fraud      

 


